Der Markt fordert Qualitat, Zuverlassigkeit und guten Service
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Industrie-PCs und mehr

Kaum ein Marktsegment der Industrie-Automation hat sich so ra-
sant entwickelt wie die Industrie-PCs. Getrieben vom hohen Inno-
vationstempo bei der Prozessor-Entwicklung folgt auch in diesem
Bereich eine leistungsfiahige Rechnergeneration der anderen.
MaBgeblich gestaltet wurde die Entwicklung anfanglich von eini-
gen wenigen Unternehmen. Inzwischen hat sich eine Branche
etabliert, die mit individuellen Lésungen und Geraten eine wach-
sende Zahl von Applikationen ausriistet. Der flexible Industrie-PC
ist zu einem unverzichtbaren Werkzeug bei der Steuerung und Vi-
sualisierung komplexer Prozesse geworden.

TL Electronic in Garching ist ein Unterneh-
men, das die Entwicklung bei den Industrie-
PCs von Anfang an maBgeblich mit gestaltet
hat. Als die Firma im April vor 25 Jahren mit
dem Vertrieb von Anzeigegerdten begann,
belieferte sie vor allem Maschinen- und Anla-
genbauer mit industrietauglichen R6hrenmo-
nitoren. Aufgrund der stetig wachsenden
Anforderungen eines immer breiteren Indus-
triemarkts ist das Unternehmen von Stefan
G6tz und Michael Mohr heute ein etablierter
Spezialist fur Industrie-PCs und Displays.

Anforderungen je nach
Branche

Die Trends bei Industrie- und Panel-PCs sind
gepragt von den aktuellen Kundenbedurfnis-
sen und -anforderungen. Investitionszyklen
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Der Embedded-IPC EL1035 kommt
ohne Liifter aus. Die Kiihlung er-
folgt liber eine Heat-Pipe, die die
Warme liber den groB3en Kiihlkor-
per auf dem Gehause abfiihrt. Der
Rechner ist wahlweise mit Cele-
ron-M-370 (1,5 GHz) oder Pen-
tium-M-Prozessor (1,8 GHz) liefer-
bar. Das System ist mit einer
40-GByte-Festplatte ausgestattet,
alternativ auch als Automotive-
Version, die sich auBerhalb des ei-
gentlichen Rechnergehauses be-
findet und so vor der enormen
Warmeentwicklung geschiitzt ist.

und Abschreibungszeiten, die als Grinde fir
die deutlich langeren Lebenszyklen bei Hard-
ware und Prozessoren gelten, setzen eine lang-
fristige Lieferbarkeit von Industrie-PCs und Be-
triebssystemen voraus. Gefordert werden au-
Berdem hohe Qualitat und Zuverlassigkeit der
Produkte sowie ein leistungsfahiger Support.

Die Anforderungen an Industrie-PCs wer-
den von vielen Parametern bestimmt. Was
unter robuster Computertechnologie ver-
standen wird, ist von Branche zu Branche
unterschiedlich. An ein Steuerungssystem
von SchweiBrobotern in der Automobil-
industrie werden andere
Anforderungen gestellt als
an einen Kontrollrechner in
einer LackierstraBe oder an
einen PC fur die Medizin-
technik. Obwohl als Basis
meist immer von dem glei-
chen Standard-IPC mit Pro-
zessor, Chipsatz und defi-
nierten Standardschnittstel-
len ausgegangen wird, be-
noétigt der Anwender einen
Rechner gemaB der applika-
tionsspezifischen Anforde-
rungen. Das kann beispiels-
weise der Schutzgrad IP65
fdr raue Industrieumgebun-
gen sein oder ein Schutz ge-
gen aggressive Losungsmit-
tel oder Spritzwasser usw.

Panel-PC-Bediengerat
in IP65

Nach Informationen von
TL Electronic GmbH in
Garching bei Minchen
(www.tl-electronic.de)

Das Unternehmen fertigt nach Auskunft der
beiden Geschaftsfihrer vom DOS-Rechner bis
zum Core 2-Duo-PC ein breites Spektrum mit
ganz unterschiedlicher Performance. Von ganz
einfachen Steuerungen bis hin zu komplexen
Applikationen der Bild- und Video-Bearbeitung
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reicht der Einsatzbereich moderner Industrie-
PCs, wobei der Markt nur langsam und mit er-
heblicher Verzogerung den Entwicklungen des
Konsumermarkts folgt. Die groBte Verbreitung
haben zur Zeit Pentium-M-Rechner sowie
Windows 2000 und -XP als Betriebssysteme. TL
Electronic, seit kurzem auch offizieller Micro-
soft-Embedded-Partner, informiert seine Kun-
den deshalb immer wieder Uber die Langfrist-
Strategie bei Prozessoren. Man verspricht den
Anwendern, Windows 2000 bis 2015 auszulie-
fern, Windows XP sogar bis 2019. Damit sind
auch in Zukunft leistungsfahige Betriebssyste-
me flr die modernen Prozessorgenerationen
einschlieB der Mehrkern-CPUs verflgbar.

Das ist besonders wichtig, weil in der Industrie
Maschinen und Anlagen mit 15 Jahren Laufzeit
und langer keine Seltenheit sind. Sind gerade
an sehr alten Maschinen die Réhren-Monitore
defekt, konnen sie durch moderne TFT-Displays
ersetzt werden. Das Replacement von Réhren-
monitoren im Maschinenbau, mit dem TL Elec-
tronic in der Vergangenheit einen erheblichen
Teil seines Umsatzes erzielte, spielt fur das Un-
ternehmen kaum noch eine Rolle, obwohl auch
heute immer wieder dltere Gerate durch neue
zu ersetzen sind. Anzeigegerate sind die wich-
tigsten Komponenten bei der Kommunikation
von Mensch zu Maschinen. Montagerahmen
sowie eigens entwickelte, spezielle Controller
erleichtern dabei die Modernisierung von Ma-
schinensteuerungen. Fur das sogenannte Re-
placement erwarten die Geschaftsfihrer je-
doch einen weiter rticklaufigen Umsatz: ,,Denn
in spatestens 5 Jahren werden auch die letzten
Maschinen modernisiert sein.”

Beliebige Lose nach
Kundenwunsch

Katalog und Homepage zeigen zwar einige
Standardgerate, doch nur ein geringer Teil
der Industrie- und Panel-PCs von TL Electro-
nic verlasst die Produktion als Standardgerat;
80% der Rechner sind kundenspezifisch
montiert. Abhangig von den Auftrags-Rah-
menbedingungen sowie den erfolgten Frei-
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Stefan Gotz, Michael
Mohr (v.l.): In Zukunft
mehr Geschaft im euro-
paischen Ausland

gaben der Kunden wahlt der Hersteller ge-
eignete Komponenten fur die Gerate aus.

. Unser Know-how steckt auch darin, das wir
beliebige LosgréBen von 1 bis mehrere 100
Stlck gemaB Anforderungsprofil des Kunden
produzieren kdnnen. Das ermdglicht es uns
auch, auf die Anforderungen ganz unter-
schiedlicher Branchen zu reagieren”, erldutern
Stefan G6tz und Michael Mohr. Ausgehend
vom Maschinen- und Anlagenbau hat man
sich bezuglich Branchen inzwischen deutlich
breiter aufgestellt und deckt mit seinen Rech-
nern die vielfaltigen Anforderungen bezlglich
CPU-Leistung sowie Hardware-Ausstattung
einschlieBlich Faktoren wie der Dichtheit des
Gehduses ab. In der Produktion ist prinzipiell
eine Ein-Stlck-Taktung maoglich; denn fir die
Mitarbeiter ist es unerheblich, ob sie 1 Stiick,
10 oder 100 produzieren. Zu den abgeschlos-
senen Fertigungslose wird dartber hinaus
meist noch ein umfangreiches Dienstleistungs-
paket bereit gestellt. Gerdte kdnnen gelabelt,
mit der Dokumentation des Kunden versehen
und in dessen Auftrag versendet werden. Typi-
sche Projektstlickzahlen reichen von Kleinseri-
en bis zu 1000 IPCs oder Panel-PCs. Bei hdhe-
ren Stlckzahlen, die in die Tausende gehen,
sieht man sich bei TL Electronic nicht mehr als

Lifterloser Embedded-PC fiir den
Einbau in Schaltschranke oder Point-of-
Sale-Automaten

Produktion: 80 % der Rechner sind
kundenspezifisch montiert

geeigneter Partner. Bei derartigen Stlickzahlen
sind hohe Qualitdt sowie Liefertreue kaum
mehr gefragt. Wahrend das Réhren-Replace-
ment bei Maschinensteuerungen nur noch eine
untergeordnete Rolle spielt, halten sich Dis-
plays, Industrie-PCs und Panel-PCs beim Ge-
schaftsanteil die Waage. Gerade bei IPCs und
im Besonderen bei Panel-PCs ergeben sich tag-
lich neue Applikationen auch auBerhalb von
Stammkundschaft und -Branchen. Die Energie-
wirtschaft beispielsweise einschlieBlich der
Windkraft oder die Militar- und Fahrzeugtech-
nik bendtigen leistungsfahige Panel-PCs zur
Automation und Visualisierung ihrer Unterneh-
mensprozesse. In der Automobilindustrie wer-
den etwa mit Hilfe von Panel-PCs die umfang-
reichen logistischen Herausforderungen sowie
die gesamte Fertigungssteuerung bewaltigt,
was ebenfalls einen enormen Geratebedarf
auslost. Fur Point-of-Sale-Applikationen sowie
Ticket-Schalter werden meist hochwertige und
zuverldssige Gerate benétigt. Einen wachsen-
den Markt stellt auBerdem die Gebadude-
automation dar; TL Electronic liefert hier bei-
spielsweise Panel-PCs fir den Einbau in die
zentrale Gebaudetechnik. Mit der Holzproduk-
tions- sowie der Nahrungsmittelindustrie kon-
nen die Geschaftsfuhrer Gotz und Mohr die Lis-
te fast beliebig fortsetzen.

Strategie fir die Zukunft

.Beiuns hat ein Wertewandel stattgefunden”,
erklaren Stefan Gotz und Michael Mohr: ,, Wir
haben uns in den zurtckliegenden Jahren vom
Monitor- und Displayspezialisten zu einem
echten Anbieter von Visualisierungs-Lésungen
entwickelt und sind heute ein reinrassiger Her-
steller von Industrie-PCs. Zwar sind die Displays
noch immer wesentliche Elemente der Pro-
duktpalette, im Vordergrund stehen jedoch
IPCs und Panel-PCs aus eigener Produktion.”



Als OEM-Lieferant hat man sich mit der eige-
nen Marke bisher im Hintergrund gehalten
und ausschlieBlich im Namen des Kunden
produziert. Zukunftig soll das Logo TL Electro-
nic jedoch als eigenstandige Marke auf jedem
PC erkennbar sein. , Obwohl der Kunde auch
in Zukunft sein individuelles Gerat bekommt,
soll trotzdem erkennbar sein, dass es sich da-
bei um ein TL Electronic-Produkt handelt.

Nach einem Management-Buy-Out im Jahr
2001 sind Stefan Go6tz und Michael Mohr al-
leinige Gesellschafter des 1983 gegriindeten
Unternehmens. Mit 40 Mitarbeitern in Min-
chen-Garching, einem Vertriebsmitarbeiter in
Essen und einer Vertriebs-GmbH in Osterreich
mit zwei Mitarbeitern erwirtschaftete das Un-
ternehmen im vergangenen Jahr einen Um-
satz von 5,5 Mio. Euro. Zur Zeit werden etwa
450 bis 500 PCs pro Monat produziert. Um in
Zukunft weiter expandieren zu konnen, sucht
TL Electronic nun nach neuen Raumlichkeiten.
Die Fertigungskapazitdaten sind nicht allein
ausschlaggebend fur den geplanten Umzug.
., Wir wollen vielmehr den Wandel des Unter-
nehmens auch in der Gestaltung der Raum-
lichkeiten zum Ausdruck bringen”, machen
die Geschaftsfiihrer deutlich. Die Produk-
tionsbedurfnisse sollen dabei zwar besonders

beriicksichtigt werden, der neue Standort soll
das Unternehmen vor allem auch beziglich
Marketing und Vertrieb zu weiterem Wachs-
tum befahigen. Die Suche nach einem geeig-
neten reprasentativen Standort ist jedoch
noch nicht abgeschlossen.

Expansion in Europa

. Wir sind ganz sicher, dass wir unser Umsatz-
wachstum zukinftig zunehmend im Ausland
erzielen werden,” erklaren Stefan Gétz und Mi-
chael Mohr. Mittelfristig planen die Geschafts-
fuhrer deshalb einen Umsatz von 7 bis 9 Mio.
Euro. ,Es ist unser erklartes Ziel, mit eigenen
Vertriebsstandorten in den europaischen Nach-
barldndern zu wachsen.” Nachdem die positive
Entwicklung in Osterreich den maglichen Weg
des Unternehmens nach Europa aufgezeigt hat,
liegt das Augenmerk der beiden Geschaftsfih-
rer nun auf England und Frankreich. Bei der
hochindividuellen  Produktion  kundenspezi-
fischer Produkte macht eine Verlagerung der
Arbeitsplatze in weniger lohnintensive Lander
keinen Sinn. , Wir legen in der Zwischenzeit so-
gar deutlich mehr Wert auf die Qualifikation
unserer Mitarbeiter”, argumentieren Stefan
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G6tz und Michael Mohr fir ihren Standort. Da
die komplexen Produkte zunehmend bera-
tungsintensiv sind und leistungsfahigen Service
erfordern, , brauchen wir mehr Fachleute”, so
die Geschéftsfuhrer. Deshalb bildet das Unter-
nehmen inzwischen eigene Gerate- und Sys-
temelektroniker aus.

eA-INFO-TIPP

Das Microsoft-Embedded-Partner-
Programm ist eine weltweite Initia-
tive fir Systemintegratoren, L6-
sungsanbieter, Softwareentwickler,
Prozessorhersteller und Dienstleis-
tungsanbieter. Innerhalb des Part-
nerprogramms werden auch Infor-
mationen Uber die Langzeitverfiig-
barkeit von Prozessoren und Be-
triebssystemen veréffentlicht.
- Www.microsoft.com/windows/
embedded/partners/default. mspx
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